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T.C. 

BEZMİALEM VAKIF ÜNİVERSİTESİ 
 

 

TR10/24MAPS/0001 NUMARALI İSTKA PROJESİ KAPSAMINDA CİHAZ ALIMI SÖZLEŞMESİ 

 

MADDE 1-  SÖZLEŞMENİN TARAFLARI 

1.1. İş bu sözleşme Bezmialem Vakıf Üniversitesi (Bundan böyle bu sözleşmede “İDARE” olarak 

anılacaktır.) ile ……………………… (Bundan böyle bu sözleşmede “FİRMA” olarak anılacaktır.) arasında 

akdedilmiştir. 

 

MADDE 2- TARAFLARA İLİŞKİN BİLGİLER 

 

2.1 Taraflar;  

 

 

 

2.2 Aşağıdaki hüküm ve esaslar dahilinde işbu sözleşmeyi (bundan böyle “SÖZLEŞME" olarak anılacaktır) 

kabul ve taahhüt etmişlerdir.  

 

2.3 Bu sözleşmede belirtilen şekliyle “CİHAZLAR”, Sözleşme konusu (bundan böyle “SİSTEM" olarak 

anılacaktır) Sistemlerin İDARE tarafından belirlenen bina içindeki yerlerine taşınmasını, montajını, 

uyarlamasını, ilgili eğitimlerini, garanti süresi içindeki bakım, onarım, arıza giderme ve kalibrasyon işlemlerini 

kapsar 

 

2.4 Taraflar, sözleşmede gösterilen adreslerinin kanuni ikametgâhları olduğunu, bu adreslerindeki değişikliğin 

ancak karşı tarafa noter, iadeli taahhütlü mektup ya da elektronik posta yoluyla bildirilmesi halinde geçerlilik 

kazanacaktır. Tarafların adres veya iletişim bilgilerinde olacak değişiklikleri, değişiklik tarihinden itibaren en geç 3 

(üç) işgünü içinde diğer tarafa bildirilecektir. Aksi takdir de tebligatların kendilerine yapılmış sayılacağını ve 

haklarında Tebligat Kanunu hükümleri gereği geçerli bir tebligatın sonuçlarını doğuracağını kabul ederler. 

 

MADDE 3- SÖZLEŞMENİN KONUSU 

3.1 Bu sözleşmenin konusu, sözleşmenin ayrılmaz bir parçası olan teknik şartnamede özellikleri belirtilen 

TR10/24MAPS/0001 Numaralı İstka Projesi Kapsamında Alınan Cihazların (bundan böyle Sistem olarak 

anılacaktır) İDARE’ye montajının yapılarak bir bütün olarak çalışır vaziyette teslim edilmesi ve ilgili 

maddelerde tanımlanan koşullar uyarınca garanti hizmetinin verilmesine ilişkin karşılıklı hak ve 

yükümlülüklerin belirlenmesi.   

 

3.2 FİRMA, sistemleri bu sözleşmede ve Madde 7’da belirtilen şartlarla satmayı, İDARE ise sistem için, 

Madde 6’de belirtilen sözleşme tutarını, Madde 7‘da yer alan şartlarla FİRMA’ya ödemeyi kabul ve taahhüt 

eder.  

 

 

 

İDARE : Bezmialem Vakıf Üniversitesi 

Adres : Adnan Menderes Bulvarı Vatan Cad. 34093 Fatih/ İstanbul 

Telefon ve Fax : 0212 4531700  Kep Adresi: bvu@hs02.kep.tr 

E-Posta : info@bezmialem.edu.tr  

FİRMA :  

Adres :  

Telefon ve Fax :  

E-Posta :  

mailto:bvu@hs02.kep.tr
mailto:info@bezmialem.edu.tr
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MADDE 4- SÖZLEŞMENİN EKLERİ 

 

4.1. Teknik şartname, sözleşmenin ayrılmaz bir parçası olup şartnamede belirtilen bütün maddeleri FİRMA 

peşinen kabul ve taahhüt etmektedir. 

4.2. Ek 1 : Cihaz Listesi Ve Proforma Fatura 

4.3. Ek 2 : Fiyatları Belirtilmiş Yedek Parça Listesi  

4.4. Ek 3 : Üretici veya Satıcı Garanti Belgesi  

4.5. Ek 4 : Standart Kalite Belgeleri (Ce,Iso,Fda,Tse Vs) (varsa) 

4.6. Ek 5 : Fiyatları Belirtilmiş Cihazın Sarf Malzeme Listesi (istenmişse, varsa) 

4.7. Ek 6 : Firma Yetkilisi İmza Sirküleri 

4.8. Ek 7 : Sevkiyat Takvimi (istenmişse, varsa) 

4.9. Ek 8: Sistem Bakım-Kalibrasyon Periyotları Ve İşlem Detayları 

 

MADDE 5- SÖZLEŞME SÜRESİ   

 

5.1 İş bu sözleşme …/…/2025 tarihinde yürürlüğe girecek olup, garanti süresinin bitimine kadar yürürlükte 

kalacaktır. 

 

MADDE 6- SÖZLEŞME TUTARI   

 

6.1 İşbu sözleşme toplamı aşağıda belirtildiği şekilde toplam ………….. TL (…………….) + KDV’dir.  

sözleşme konusu cihazlar yatırım teşvik belgesi kapsamında ise  KDV muafiyeti uygulanacak ve bu bedele 

KDV eklenmeyecektir. 

 
No İhaleye Konu Mal / Hizmet Kalemleri Miktar Birim Birim Fiyat 

1  1 Adet  

 

GENEL TOPLAM ( KDV HARİÇ) 
  

 

 

 

6.2 FİRMA, sözleşme süresi içinde herhangi yetkili bir makam tarafından ödenmesi zorunlu kılınan vergi, 

resim, harç, fon, döviz veya enflasyon artışı gibi malî sebeplerden ötürü sözleşme bedelinde bir artış talep 

etmeyecektir. 

 

MADDE 7- ÖDEME KOŞULLARI   

 

7.1 Bu iş ile ilgili ödeme; sistemin İDARE’ye çalışır vaziyette ve eksiksiz teslim edildiğini belirten 

Muayene Kabul Formunun düzenlenmesinin ardından kesilecek faturanın İDARE’ye tesliminden 30 (otuz) gün 

sonra ilgili FİRMA’ya eft & havale ile ödeme yapılacaktır. 

 

7.2 Ödeme FİRMA’ nın faturası üzerindeki veya FİRMA tarafından kaşe imzalı olarak İDARE ’ye ibraz 

ettiği banka hesabına EFT ya da Havale ile yapılacaktır. 

 

7.3 Taraflar, fatura tarihi ile ödeme tarihi arasında kur farkı nedeniyle her hangi bir fark talep etmeyecektir. 

 

 

MADDE 8- SEVKİYAT VE MONTAJ   

 

8.1 Sözleşme konusu sisteme ilişkin mülkiyet, FİRMA tarafından İDARE’ye sevk edilip, kullanıma hazır 

hale getirilmesi ile düzenlenen muayene kabul işleminden sonra İDARE’ye geçer. 

 

8.2 Sistem’in İDARE’de montaja hazır halde bulundurulması ve teslimi, yükleme öncesi İDARE’nin 

teyidini almak koşuluyla, iş bu sözleşme başlangıç tarihi itibaren en geç (boş bırakılmıştır) içerisinde 
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yapılacaktır. Sistemin zamanında montaja hazır olmaması halinde Madde 11’deki gecikme cezası 

uygulanacaktır. 

 

8.3 Sistem’e ait “Fabrika çıkış test belgeleri” ve “elektriksel güvenlik test belgeleri” FİRMA tarafından 

İDARE’ye teslim edilecektir. 

 

8.4 Sistem’e ait seri numaraları, liste halinde FİRMA tarafından İDARE’ye teslim edilecektir.  

 

8.5 Sistem’i oluşturan sistemin monte edileceği mahallerin montaja hazır hale getirilmesi için gerekli her 

türlü plan ve proje çalışması, sistemin İDARE alanına gelen nakliye aracından alınarak bina içindeki ilgili 

yerlerine taşınması, montajı, sistem içinde diğer sistem ile olan her türlü bağlantılarının yapılarak çalışır hale 

getirilmesi, FİRMA tarafından gerçekleştirilecektir. 

 

8.6 Sistem’in “All Risk” Sigortaları (ulaşım, taşıma, montaj vb) Sistem’in İDARE tarafından teslim 

alınmasına kadar geçen tüm süreçleri kapsayacak şekilde FİRMA tarafından yapılacaktır. Sistem için kayıp 

veya hasar riski, sistemin, İDARE 'in belirleyeceği bina içindeki yerlerine teslim edilmesine kadar FİRMA’ya 

aittir. Herhangi bir kayıp veya hasar durumunda İDARE, montaj mahallindeki teslimatı izleyen 30 (otuz) gün 

içinde kayıp veya hasarı FİRMA’ya bildirecektir. FİRMA, herhangi bir sistema ait kayıp veya hasar bildirimini 

aldığı tarihten itibaren 10 (on) gün içinde kayıp veya hasarlı sistemden dolayı oluşan İDARE’nin zararını nasıl 

karşılayacağını İDARE’ye yazılı olarak bildirecek ve karşılıklı mutabakat sonucu varılan karara göre ilgili 

işlemleri başlatacaktır.  

 

8.7 Montaj işlemi sistem’in orijinal katalog bilgileri ve talimatları doğrultusunda, gerekli kontrolleri ve 

kalibrasyonu yapılıp yazılı olarak raporlanarak 5 (beş) iş günü içinde tamamlanacaktır. 

 

8.8 Montaj esnasında meydana gelebilecek ve FİRMA’nın sebebiyet verdiği her türlü inşaat, mekanik ve 

elektrik ile ilgili hasar ve zararlardan, her türlü iş kazalarından FİRMA sorumlu olacak; bu sebeple ortaya 

çıkabilecek her türlü ek maliyetler, yasal sorumluluklar FİRMA’ ya ait olacaktır. Buna ilaveten, montaj 

esnasında oluşabilecek ve FİRMA’nın sebebiyet verdiği her türlü kaza ve benzeri istenmeyen durumlardan 

FİRMA sorumlu olup, bunlardan doğabilecek doğrudan ve dolaylı zararlar FİRMA’ ya ait olacaktır. 

 

8.9 Sistem ve donanımı, sözleşme tarihi itibarıyla mevcut son sürüm yazılımı ile teslim edilecektir. 

 

8.10 Her türlü montaj-demontaj (Kalibrasyon) halinde,garanti süresinden bağimsız olarak FİRMA ücretsiz 

servis verecektir. 

 

8.11 Montajı yapılan Sistem’in eksik veya kusurlu olduğunun saptanması üzerine saptanan eksiklikler ve 

sözkonusu eksikliklerin giderilmesi için karşılıklı mutabık kalınarak belirlenecek bir süre yazılı olarak 

FİRMA’ya bildirilecektir. Bu süre 30 (otuz) günden fazla olamaz. FİRMA kendisine verilen süre içinde ve her 

türlü malzeme ve işçilik dahil olmak üzere bu eksiklikleri ücretsiz olarak gidermeye mecburdur. 

 

8.12 FİRMA, sistemin tam kapasite çalışır hale getirilinceye kadar her türlü eğitim, aplikasyon desteği 

verecektir. Verilmemesi veya eksik verilmesi halinde  halinde sözleşme bedelinin  %0,5  oranında günlük 

gecikme cezası ödemeyi kabul ve taahhüt etmektedir. Ödenecek cezai şart bedeli sözleşme tutarının %30 nu 

geçemeyecektir.  

 

8.13 FİRMA 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu dahil ilgili mevzuat kapsamında işveren sıfatıyla 

sorumlu olduğunu, gerek ihmal, gerekse dikkatsizlikten veya ehliyetsiz işçi çalıştırmaktan doğacak kazalardan 

dolayı ve ayrıca kanuna ve ilgili yasal mevzuata aykırı hareket etmesi,  yetersiz, eksik yahut yanlış beyanlar ve 

sair sebeplerle İDARE’ nin herhangi bir nam altında tazminat, idari para cezası,  ve bunlarla sınırlı olmaksızın 

sair herhangi bir bedel ödemek zorunda kalması halinde İDARE’ nin hak edişinden kesinti yapma veya rücu 

hakkı olduğunu ve bu bedelleri İDARE’ nin ilk talebinde derhal, nakden ve defaten tazmin edeceğini beyan, 

kabul ve taahhüt eder.  
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MADDE 9- EĞİTİM   

 

9.1 İDARE tarafından atanacak ve sistem’i kullanmakla görevli çalışanlara, sistem’in montajı sırasında ve en 

son sistem’in komple çalışır vaziyette tesliminden itibaren, İDARE ve FİRMA’nın mutabık kaldıkları bir 

tarihte FİRMA tarafından Kullanıcı Eğitimi verilecektir.  

 

9.2 FİRMA, sistem’i kullanmakla görevli çalışanların en az 5 (Beş) adet eğitim taleplerini ücretsiz olarak 

yerine getirecektir. İhtiyaç olması halinde bu sayı artırılacaktır.  

 

9.3 FİRMA, sistemin görsel ve (varsa) işitsel eğitim malzemelerini ve ayrıca orijinal ve İDARE tarfından 

istenmesi halinde Türkçe olarak hazırlanmış Kullanma Kılavuzu’nu kullanıcı birime teslim edecektir. Bu 

Kullanma Kılavuzu orijinal kullanım kılavuzunun aynısının Türkçesi olacaktır. 

 

9.4 FİRMA, İDARE tarafından atanacak en az 1 (bir) Biyomedikal çalışanına sistem’in montajı sırasında ve 

en son sistem’in komple çalışır vaziyette tesliminden itibaren FİRMA tarafından 5 (beş) iş günü süresince 

ücretsiz olarak eğitilecektir. Eğitim süresi sonunda eğitimi tamamlanan çalışanlara FİRMA tarafından “Katılım 

Belgesi” tanzim edilecektir. FİRMA ayrıca sistemın orijinal Servis Kılavuzu’nu ve Orijinal Kullanma 

Kılavuzu’nu İDARE’ ye verecektir. 

 

MADDE 10- MUAYENE KABUL    

 

10.1. Sistem’i oluşturan her bir parça için FİRMA tarafından İDARE’ye Madde 8’deki belirtilen işlemlerin 

tamamlanmasının ardından “Muayene Kabul Formu” hazırlanarak Muayene Kabul İşlemi yapılır. 

10.2. Sistem’in Muayene Kabul İşlemi İDARE’in belirleyeceği bir komisyon tarafından yapılacaktır. 

FİRMA tarafından İDARE’ye Madde 8 ve Madde 9’de açıklandığı şekilde teslim edilen sistem ve hizmetlerin 

Muayene Kabulü en geç 15 (onbeş) gün içerisinde yapılır. 

10.3. Ayrıca sistem’in Muayene Kabul İşlemi yapıldığı tarihten itibaren tespit edilen eksik ve kusurlu 

parçalar FİRMA tarafından giderilinceye kadar İDARE, Muayene Kabul İşlemini erteleme hakkına sahiptir.  

 

10.4. FİRMA, eksikliklerin tespit edildiği tarihten itibaren en geç 7 (yedi) iş günü içerisinde eksikliklerini 

tümüyle tamamlayarak sistem’i çalışır vaziyette Muayene Kabule tekrar hazır etmek zorundadır. Yapılan bu 

muayene kabul işleminde tespit edilen eksiklikler 7 (yedi) iş günü içerisinde giderilmezse İDARE, sistemi 

FİRMA’ya iade etme ve teminat mektubunu gelir kaydetme hakkına sahiptir.İDARE, eğer sistem ödemesini 

peşin yaptı ise FİRMA 3 iş günü içerisinde sistem bedelini peşinen ödeyecektir. 

 

Muayene Kabul İşleminin yapılmış olsa dahi sistem’in belirli bir süre kullanılması sonucunda anlaşılabilecek 

olan gizli ayıplar, performans eksikliği vb. hususların varlığı halinde FİRMA’nin bu hususlardan kaynaklanan 

sorumluluğunu ortadan kaldırmaz. FİRMA, bu hususlardan kaynaklanan eksiklikleri ücretsiz olarak  tespit 

tarihinden itibaren 15 (onbeş) iş günü içerisinde giderecektir.  

 

MADDE 11: GECİKME CEZASI     

 

11.1 FİRMA, SİSTEM’İ; iş bu sözleşme’nin koşullarına uygun Madde 8.3’de belirtilen teslim süresi 

içerisinde teslim etmemesi halinde sözleşme bedelinin % 0,5 (binde beşi) tutarında günlük gecikme cezasını gün 

içerisinde ödemeyi kabul ve taahüt etmektedir. Ödenecek cezai şart bedeli sözleşme tutarının %30 nu 

geçmeyecektir.  

11.2 FİRMA bu sözleşme kapsamında yükümlülüklerini yerine getirmediği veya geç ve eksik yerine 

getirdiğinin tespiti halinde herhangi bir ihtara veya karara gerek kalmaksızın, İDARE’ ye her bir tespit ve uyarı 

için sözleşme bedelinin % 0,5’i (binde beşi) tutarında cezai şartı en geç 30 gün içerisinde ödemeyi peşinen kabul 

ve taahhüt eder. Ödenecek cezai şart bedeli sözleşme tutarının %30 nu geçmeyecektir. 
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MADDE 12: ZORUNLU NEDENLER     

 

12.1 İlgili kuruluşça belgelenmek sureti ile grev, lokavt, yangın, doğal afetler ve sevki engelleyen kanunî 

sebepler zorunlu nedenler olarak kabul edilir. Böyle bir durumun meydana gelmesi halinde FİRMA en geç 1 

(bir) hafta içinde İDARE’ye bilgi verecek ve zorunlu nedeni onaylayacak kuruluşlardan alacağı belgeleri 

İDARE’ye teslim edecektir.  

 

12.2 Teslim süresi, 30 (otuz) günü geçmemek kaydı ile, zorunlu nedenlerin devamı kadar cezasız olarak 

uzatılır. Zorunlu nedenler fiyat artışına gerekçe olmayacaktır. Bu durumun 30 (otuz) günü geçmesi halinde 

İDARE o güne kadar teslim edilen malların bedelini ödemek veya malları iade etmek şartı ile sözleşmeyi iptal 

etmek ve o güne kadar ödemiş olduğu tutarların iadesini isteme hakkına sahiptir. Bu durumda malların teslim 

edilmesinden en geç 1 (bir) gün içinde mallar için ödenen bedel ile birlikte varsa peşinat veya avanstan kalan 

tüm bedeller FİRMA tarafından İDARE’ye ödenir.  

 

MADDE 13: GARANTİ     

 

13.1 FİRMA teslim ettiği sistem ve hizmetin kusursuz ve Üreticinin belirttiği spesifikasyonlara uygun 

olduğunu, “Kesin Kabul” tarihinden itibaren her türlü imalat, montaj, malzeme, işçilik, periyodik bakım onarım 

ve arıza giderme durumuna karşı 2 (iki) Yıl FİRMA ayrıca sistem’i oluşturan sistemin ve yazılımların 

birbirleriyle uyumlu olacaklarını ve birlikte çalışabileceklerini de garanti eder. Bu garanti ve bakım onarım, 

sistemin eğitimli personel tarafından ve kullanım kurallarına uygun olarak işletilmesi şartıyla geçerlidir. Ancak; 

sistemin amacı (test kullanımı, ameliyat, eğitim) dışında kullanımı, fiziki bütünlüğüne zarar verecek 

müdahalelerde bulunulması veya ihmal, binada meydana gelebilecek yangın, su basması ve benzeri sebeplerle 

oluşabilecek hasar ve zararlar ile kullanıcı hataları ve yetkisiz kişiler tarafından yapılacak müdahaleler, sistemin 

Üretici Firma tarafından onaylanmayan sarf malzeme veya aksesuarlarla kullanımı ile mücbir sebep 

nedenleriyle oluşacak zararlar, sistemin üretici tarafından onaylanmayan sarf malzeme veya aksesuarlar ile 

kullanımı garanti ve bakım onarım kapsamı dışındadır. İDARE veya kullanıcı hatasından kaynaklanan arızalar 

garanti ve bakım onarım kapsamı haricindedir 

13.2 Sistem’de değişecek yedek parçaların veya değişen Sistemin Garanti Süresi hangisi daha fazla ise, ya 

takıldığı sistemin veya değişen sistemin kalan Garanti süresinin sonuna kadar veya takıldığı veya değiştiği 

günden itibaren en az 1 (bir) yıl olacaktır. 

13.3 Garanti süresi bitiminden sonraki yıllık bakım ve onarım anlaşmalarının sistem maliyetine oranları, 

Türk Lirası bedeli üzerinden yıllık her türlü yedek parça %2,5 parça dahil %5’ini geçmeyecektir. 

13.4 Garanti süresi boyunca sistem arızası durumunda, FİRMA’nın derhal haberdar edilmesi için FİRMA, 

siparişi müteakip İDARE’ye bir telefon ve faks numarası bildirecektir. FİRMA, İDARE’ye her türlü arızaya 

müdahale etmeye yetkili kişilerin (bu kişilere ait yetki belgeleri Ek olarak verilecektir.) tam bir listesini 

verecektir. FİRMA’nın yetkili teknik ekibi arızalı Sisteme mesai gün ve saatleri içerisinde arıza haberini 

bildiren telefon ihbarından ya da faksın çekilmesinden itibaren, en geç 24 (yirmidört) saat içerisinde müdahale 

edecektir. Yedek parça gerekmeyen durumlarda , arıza bildirim saatinden itibaren mesai gün ve saatleri 

içerisinde en geç 3 iş günü içerisinde giderilecektir. Parça gerektiren durumlarda ise resmi kurumlarca ithalatı 

özel izinlere bağlı veya kısıtlı olan yedek parçalar gerekmesi durumu hariç sistem en geç 15 (Onbeş) iş günü 

içerisinde çalışır hale getirilecektir. (Resmi kurumlarca ithalatı kısıtlı ya da özel izne tabi yedek parçalar 

gerektiği durumlarda FİRMA bu durumu belgelendirmesi ile bu süre idare tarafından uzatılacaktır.) Bu süre 

mala ilişkin arızanın yükleniciye veya yetkili servise bildirildiği tarihinden başlar. Malın arızasının 30 iş günü 

içerisinde giderilecektir.  

13.5 Yedek parça ihtiyacı olmayıp sadece arıza olması durumunda, 3 (üç) iş günü belirtilen süre içinde arıza 

giderilememesi,  yedek parça gerekmesi halinde yurt içi yedek parça için 5 beş iş günü, yurtdışı için en fazla 15 

(onbeş) iş gününden fazla olması halinde FİRMA sözleşmede belirtilen cihaz bedelinin % 0,5 günlük, cezai şart 

olarak ödeyeceğini kabül ve beyan etmiştir. 
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13.6 Yurt dışından yedek parça gelmesinin gerekli olduğu durumlarda ise, gerekli parçanın İDARE’ye 

teslimi için süre en fazla 30 (otuz) gündür. Onarım sonunda taraflarca imzalanacak bir tutanakla arızanın 

giderildiği tasdik edilecektir. 

13.7 Garanti süresi boyunca sistem’in kalitesi, sağlamlığı, yeni ve kusursuz olduğu FİRMA ‘nın 

garantörlüğü altındadır. Bu sözleşme kapsamındaki sistemera ilişkin Üretici tarafından belirlenmiş olan yıllık 

Koruyucu Bakım, Kalibrasyon testlerine ait standartlar, prosedür ve talimatlar ile bu işlemlerin 1 (bir) yıl 

içerisinde kaç kere yapılacağına ilişkin bilgiler İDARE isterse FİRMA vermek zorundadır. Gerekli 

görüldüğünde Koruyucu Bakım ve Kalibrasyon tarihleri İDARE yetkilileri tarafından revize edilecektir 

13.8 Garanti süresi boyunca FİRMA tarafından ücretsiz olarak yapılacak olan periyodik Bakım/Kalibrasyon 

işlemleri ve bu işlemlerde değişmesi gerekli parçalar, arızalanan yedek parçaların değişimleri, güncelleme, 

yükseltme ve diğer hizmetlerin saatleri 08.00–17.00 saatleri arasında olmak koşulu ile İDARE Biyomedikal 

Hizmetleri tarafından belirlenecektir.  FİRMA sistem’in Bakım/Kalibrasyon işlemlerini, orijinal katalog/servis 

kitabı bilgileri ve talimatları doğrultusunda yapacaktır ve yazılı olarak İDARE Biyomedikal Hizmetleri’ne 

raporlayacaktır. 

13.9 “Kesin Kabul” tarihinden itibaren tüm sistem’in kesintisiz çalışmasını sağlayacak şekilde, kullanılması 

gerekli, bakım/onarım malzemeleri ve yedek parçalar için (minimum) zorunlu stok niteliğini ve miktarını 

saptamak ve bulundurmak FİRMA’nın sorumluluğundadır.  

13.10 FİRMA teslim ettiği sistem ve hizmetin belirtilen fonksiyonları aynen yerine getireceğini ve (varsa) 

teknik şartnameye uygunluğunu garanti eder. 

13.11 Garanti edilen sistem ve hizmete garanti süresi içinde kullanıcı hatası hariç, imalat ve montaj 

hatalarından dolayı bir yenileme ve/veya bir tamirat söz konusu olduğu takdirde, FİRMA bu yenileme ve/veya 

tamiratı herhangi bir bedel talep etmeksizin yerine getirecektir. 

13.12 Garanti süresi içersinde ortaya çıkan kusurların giderilmesi için ödenmesi zorunlu tüm vergi, resim, 

harç, gümrük, taşıma, sigorta vb. masrafları FİRMA tarafından karşılanacaktır. 

13.13  Yedek parçalar Döviz bazlı olup, Merkez Bankası güncel döviz alış kuru üzerinden Türk Lirasına 

çevrilerek ilgili bedeller belirlenecektir. 

13.14 FİRMA garanti süresinin bitiminden itibaren en az 8 (sekiz) yıl süre ile İDARE’ye her türlü sarf 

malzeme ve yedek parça temin etmeyi taahhüt etmiştir.  

13.15 Uygulanabilir kanun ve düzenlemelerin izin verdiği ölçüde İDARE, veri toplama işleminin yanı sıra 

Sistem’in gözlemlenmesini, tanısını ve hizmetini kolaylaştırmak için olan sistemin uzaktan hizmet teşhisi 

özelliğini (“OnSite”) yüklemek ya da aktive etmek için FİRMA ve/veya ÜRETİCİ’ye izin verecektir.  

13.16 Alımı yapılan cihazın her türlü üretici hatalarına karşı en az 2 (iki) yıl süre ile ücretsiz yedek parça ve 

bakım garantisi ve 2 (iki) yılın sonunda en az 8 (sekiz) yıl süre ile ücreti karşılığında yedek parça ve bakım 

garantisi olmalıdır. 

 

MADDE 14- TEMİNATLAR 

 

14.1 FİRMA, sözleşme’nin imzalanması ile birlikte, işin bedelinin % 6 (ALTI) nispetinde sözleşme süresini 

kapsayan banka teminat mektubunu İDARE ’ye verecektir. Kesin teminat, sözleşmenin sona ermesi ile birlikte 

İDARE’nin alacaklarının mahsubundan sonra iade olunacaktır. Bu sözleşmenin kesin teminata ilişkin diğer 

hükümleri saklıdır. Kesin teminat mektubunun süresi sözleşme süresinin bitimine ilaveten 3 ay eklenerek 

hesaplanır. 

 

MADDE 15- GİZLİLİK 
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Tarafların her biri sözleşme dolayısı ile diğer taraftan edinmiş oldukları her türlü bilgi ve belgeyi  gizli bilgi ve 

ticari sır olarak kabul etmeyi, karşı tarafın yazılı izni olmadan, kanuni zorunluluklar hariç hiçbir kişi, kurum ve 

kuruluşla paylaşmamayı, çalışanlarının da bu yükümlülüklere aynen riayet etmesini sağlayacağını peşinen kabul 

ve taahhüt eder. Bu sözleşmenin herhangi bir nedenle sona ermesi bu maddede yer alan yükümlülüğün sona 

ermesi anlamına gelmez.  

 

MADDE 16- PATENTLER VE TELİF HAKLARI 

 

16.1. Sözleşmenin taraflar dışında üçüncü bir kişi, FİRMA tarafından İDARE'ye sağlanan bir sistemin, 

marka, patent, kullanım veya telif hakkını ihlal edildiğini iddia etmesi halinde İDARE bu iddiayı derhal yazılı 

olarak FİRMA’ ya bildirecektir. FİRMA masrafları üstlenerek bu iddia karşısında İDARE'yi savunacak ve 

mahkemenin kesin hükme bağlayacağı veya FİRMA’nın onaylamış olduğu bir anlaşmanın içerdiği bütün 

masrafları, tazminatları ve avukatlık-vekalet  ücretini ödeyecektir. 

 

16.2. FİRMA, İDARE’nin yazılı onayı olmaksızın İDARE’nin ismini, logosunu reklam ya da benzeri bir 

amaçla tanıtımlarında veya referans listesinde kullanamaz.   

 

16.3. Sistem’e ve ekipmana ilişkin tüm fikri mülkiyet hakları ÜRETİCİ’ye veya onun lisans verenlerine ait 

olup, İDARE’ye telif hakkı, patent, ticari sır, marka, icat veya herhangi bir fikri mülkiyet hakkı 

verilmemektedir. FİRMA tersine mühendislik, geri derleme, parçalarına ayırma, kaynak koda dönüştürmeye vb. 

işlemlere teşebbüs etmeyecek, ifşa etmeyecek veya benzer işlemlerde bulunmayacaktır.  

 

MADDE 17- VERGİ RESİM VE HARÇLAR      

  

İş bu sözleşme nedeniyle ödenecek (KDV hariç) damga vergisi vb. her türlü vergi, resim, harç vb. FİRMA ya 

aittir. 

 

MADDE 18- FERAGAT SAYILMAMA  

 

İDARE’in bu sözleşmeden doğan hak, yetki ve imtiyazı kullanmaması ya da kullanmakta gecikmesi bu hak, 

yetki ve imtiyazdan feragat ettiği anlamına gelmeyeceği gibi, bir hak, yetki ve imtiyazın tek başına ya da kısmen 

kullanılması onun daha sonra kullanılmasını ya da başka bir hak, yetki ve imtiyazın kullanılmasını engellemez.  

 

MADDE 19- BAKIM ONARIM SÖZLEŞMESİ     

 

Garanti süresinin bitiminde İDARE’in FİRMA ile ekteki bakım onarım sözleşmesini imzalama hakkı saklıdır.  

 

MADDE 20- SÖZLEŞMENİN İPTALİ 

 

FİRMA’nın bu sözleşmede belirtilen yükümlülüklerin tamamını ve/veya bir kısmını hiç veya gereği gibi yerine 

getirmemesi halinde İDARE, sözleşmeyi yapacağı yazılı bildirimi takiben derhal iptal etme ve cezai şart olarak 

FİRMA’nın İDARE ile ilgili, teminatını nakte çevirme hakkına sahiptir. FİRMA’nın alacak ve teminatları 

İDARE uğradığı maddi kayıpları karşılamadığı takdirde FİRMA bu zararı ayrıca ödemek zorundadır. 

 

MADDE 21- SÖZLEŞMENİN DEVRİ      

 

21.1 FİRMA bu sözleşmeden doğan hak ve yükümlülüklerini İDARE’nin yazılı onayı alınmadan hiçbir 

suretle başkasına devredemez. İDARE’nin kendi iştiraki şirketlerden herhangi birisine yapacağı devir ve temlik  

işlemi iş bu hükümden istisnadır. 

  

21.2 Taraflar, işbu sözleşme ile üstlendikleri hak, yükümlülük ve alacakları kısmen veya tamamen diğer tarafın 

yazılı muvafakati olmaksızın üçüncü şahıslara devir ve temlik edemezler. 
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MADDE 22- İHTİLAFLARIN HALİ 

 

22.1. Taraflar bu sözleşmenin uygulanmasından ve yorumlanmasından doğacak uyuşmazlıkları öncelikle 

kendi aralarında sulhen halletmeye gayret edeceklerdir. Sulhen halledilemeyen tüm uyuşmazlıkların hallinde 

İstanbul Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.  

 

22.2. Bu sözleşmenin herhangi bir hükmü geçersiz veya uygulanamaz olduğunda, sözleşmenin geri kalan 

hükümleri tam olarak yürürlükte kalmaya ve geçerli olmaya devam eder. 

 

22.3. Bu sözleşmenin hiçbir hükmü, İDARE’nin sözleşme ile sınırlandırılamayacak veya kaldırılamayacak 

nitelikteki yasal haklarını etkilemez. 

 

MADDE 23- KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ 

 

23.1 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca İDARE Tarafından Toplanan Kişisel Veriler 

ve Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları; 

 

a) İDARE’miz ve İDARE’miz ile iş ilişkisi içerisinde olan kişilerin hukuki ve ticari güvenliğinin 

temini amacı doğrultusunda; İDARE’miz tarafından yürütülen, iletişime yönelik idari operasyonlar, 

İDARE’miz’e ait lokasyonların fiziksel güvenliği ve denetiminin sağlanması, iş ortağı/müşteri/tedarikçi (yetkili 

veya çalışanlar) değerlendirme süreçleri, hukuki ve ticari risk analizleri, hukuki uyum süreci, mali işler 

yürütülmesi. 

 

b) İDARE’miz ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanması amacı doğrultusunda; 

İDARE’miz tarafından yürütülen finans operasyonları, satın alma operasyonları (talep, teklif, değerlendirme, 

sipariş, bütçelendirme, sözleşme), İDARE’miz ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanması, 

İDARE’miz içi sistem ve uygulama yönetimi operasyonları, hukuki operasyonların yönetimi, 

 

c) Sözleşmelerin müzakeresi, akdedilmesi ve ifası, 

d) Ürün ve hizmetlerin sunulabilmesi, 

e) Sunulan ürün ve hizmetlerin taleplere uygun olarak özelleştirilmesi; müşteri ihtiyaçları, yasal ve 

teknik gelişmeler sebebiyle güncellenmesi, geliştirilmesi, 

f) Sunulan ürün ve hizmetler özelinde, sistemlere kullanıcı tanımlamalarının yapılması, 

İrtibat/iletişim sağlanması 

g) İşbirliği yapılan firmalar, tedarikçiler, yeniden satıcılar ve hizmet alınan firmalarla olan ticari 

ilişkilerin yürütülmesi, 

h) Adli/idari süreçlerin yönetimi, kamu kurum kuruşlarından gelen taleplere cevap verilmesi, yasal 

düzenlemelere bağlı olarak hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi, hukuki uyuşmazlıkların çözümlenmesi, 

i) İş ilişkisinin/sözleşmesinin kurulması, yürütülmesi ve sonlandırılması, 

j) Kişisel veri envanterinin oluşturulması, 

k) Kişisel verilere ilişkin olanlar dahil, yazılı, sözlü veya elektronik olarak iletilen tüm soru, talep,öneri, 

şikayet ve başvuruların değerlendirilmesi, bunlara cevap verilmesi, 

l) İDARE’miz bina ve yerleşkelerini ziyaretlerinize ilişkin güvenliğin sağlanması ve İDARE’miz ile iş 

ilişkisi içerisinde olan kişilerin hukuki ve ticari güvenliğinin temini amaçlarıyla 6698 sayılı Kanun’un 5. ve 6. 

maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları dahilinde işlenecektir. 

 

23.2 İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği 

Toplanan kişisel verileriniz; yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi ile sınırlı olmak üzere; iş 

ortaklarımıza, hissedarlarımıza, iştiraklerimize, kanunen yetkili kamu kurumları ve özel kişilere, 6698 sayılı 

Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları çerçevesinde aktarılabilecektir. 

 

 

23.3 Kişisel Verilerin Saklanmasını Gerektiren Hukuki, Teknik ve Diğer Sebepler 

a) Kişisel verilerin esas toplanma amacının ortadan kalkması halinde Kişisel Veriler, İDARE 

tarafından; 
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b) İDARE ‘nin doğmuş ya da doğabilecek yasal sorumluluklarını yerine getirebilmesi amacı ile ve 

kanunlarda öngörülen ölçülere ve/veya emredilen sürelere uygun olarak, 

c) Silinmesi ve/veya anonimleştirilmesi öngörülen veriler ise; iş sürekliliği, veri kaybının önlenmesi ve 

veri koruma amacıyla yedek/arşiv ve benzeri ortamlarda erişime hazır (“canlı”) olmayan şekilde, 

d) Silme, yok etme veya anonimleştirme yolu ile imha edilecek veriler ise en geç bir sonraki periyodik 

imha tarihine kadar saklanmaya devam edilecektir. 

 

23.4 Kişisel Verilerin İmhası Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına 

rağmen, işlenmesini ve saklanmasını gerektiren tüm sebeplerin ortadan kalkması hâlinde Kişisel Veriler, re’sen 

veya Veri Sahibinin talebi üzerine İDARE tarafından silinir, yok edilir veya anonim hâle getirilir. 

 

23.5 Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi Kişisel verileriniz, her türlü sözlü, yazılı ya da 

elektronik ortamda, yukarıda yer verilen amaçlar kapsamında ve İDARE’nin sözleşmesel ve kanuni 

yükümlülüklerini yerine getirebilmesi amacıyla ve ticari faaliyetlerimizi yürütmek hukuki sebebiyle 

toplanmaktadır. Bu hukuki sebeple toplanan kişisel verileriniz 6698 sayılı Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde 

belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları kapsamında bu sözleşme metninin 23.Maddesinde belirtilen 

amaçlarla da işlenebilmekte ve aktarılabilmektedir. 

 

24- SÖZLEŞMENİN FESHİ 

Aşağıda belirtilen durumlarda İDARE sözleşmeyi haklı nedenle feshedebilir; 

24.1 FİRMA’nin, Sözleşme yapıldıktan sonra taahhüdünden kısmen veya tamamen vazgeçmesi, 

24.2 FİRMA’nin, bu Sözleşme ve eklerinde belirlenmiş olan yükümlülüklerinden herhangi birisine, mücbir 

sebepler dışında riayet etmemesi, 

24.3 FİRMA’nin iflas etmesi, acze düşmesi, iflas ertelenmesi talebinde bulunması, konkordato ilan etmesi, 

ortakların %5 inden fazlasının herhangi bir sebeple değişmesi, hisselerini devretmesi veya borçlarını 

ödeyememesi dolayısıyla alacaklıları tarafından hakkında icra/iflas takibi yapılması, tedbir kararı verilmesi, 

ticari faaliyetini durdurması ve İDARE’nin takdirine göre benzeri hallerin oluşması,  

24.4 FİRMA’nin gerekli miktarda ve sözleşme ile belirlenen ve beklenilen standart ve kalitede malzeme ve 

hizmet temin edememesi ve işi İDARE’nin takdirine göre layıkıyla yürütememesi, 

24.5 FİRMA’nin haklı bir sebep bulunmaksızın işe başlamaması, başlamakla birlikte yürütememesi veya işi 

durdurması, 

24.6 HASTANE tarafından işbu sözleşme sartlarına uygun görülmeyen ve reddedilen malzeme veya işlere 

ilişkin olarak HASTANE’nin yazılı bildirimini aldıktan sonra uygun görülen süre içinde söz konusu 

malzemeleri sözleşme şartlarına uygun hale getirmemesi 

24.7 FİRMA’nin İDARE ikazlarına rağmen, taahhüt konusu iş/hizmeti, sözleşme şartlarına uygun olarak 

yürütmemesi veya sözleşme uyarınca üstlendiği yükümlülükleri ihmal etmesi ve benzeri hallerin oluşması. 

24.8 FİRMA Madde 15’de yazılı sebeplerden biri, birkaçı veya tümüne uymadığı takdirde İDARE 

sözleşmeyi derhal feshedebileceği gibi yazılı ihtarnameyle bu durumun düzeltmesi için işin niteliğine bağlı 

olarak en az 10 günlük süre tanıyabilir.  

Bu süre Sözleşme süresine müessir olmadığı gibi gecikme cezası tahakkukuna da mani değildir. Bu süre içinde 

FİRMA ihtarname hükümlerine uymazsa, başkaca bir ihtar veya işlem yapmaya ve hüküm almaya gerek 

kalmaksızın, İDARE Sözleşme’yi tek taraflı olarak feshetmeye yetkilidir. Sözleşme’nin bu suretle feshi halinde 

teminatı irat kaydedilir. Ayrıca İDARE’nin zarar ve ziyanını tazmin etmek zorundadır. 

 

 

MADDE 25 - YÜRÜRLÜK 

 

İş bu sözleşme 25 (yirmi beş) maddeden ibaret olup, İDARE ve FİRMA tarafından tam olarak okunup 

anlaşıldıktan sonra …/…/… tarihinde 2 (iki)  nüsha olarak imza altına alınmıştır. 
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