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Saglikta iki Asirik Tecribe —A—



2023 YILI DIS PAYDAS ANKETI

* Universitemizin Kalite Guvence Sistemi c¢alismalarinin katimci bir yaklasimla surdirilmesinde ve
Universitemizin liderlik, ydnetim ve kalite, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerinin strekli iyilestiriimesine yonelik siz degerli paydaslarimizin goris, beklenti ve dnerilerine
ihtiyac duyulmaktadir.

* Bu kapsamda 6ncelikli olarak liniversitede yer alan tiim idari ve akademik birim/bolimlerden paydas

listelerinin gtincel hali istenmis ve Dis Paydas Anketi hazirlanmistur.

* Anketimiz birim/bolimlerden gelen ve lst yonetim ile belirlenen 560 paydasimiza gonderilmistir.

07.03.2023- 20.05.2023 tarihleri arasinda uygulanan anketimiz 159 paydasimiz tarafindan cevaplanmistir.
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KURUM KURULUS TURU
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BILGILERE ULASMADA YARARLANDIGINIZ ILETiSiM KANALLARI
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INTERNET SITEMIZDE PAYLASILAN ASAGIDAKi RAPORLAR

HAKKINDA NE DERECE BILGIYE SAHIPSINIz?
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UNIVERSITENIN LIDERLIK, YONETiIM VE KALITE YETENEGININ

DEGERLENDIRILMESI
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Fikrim yok Kararsizim Katiliyorum  ®Katilmiyorum M Kesinlikle Katiliyorum B Kesinlikle Katilmiyorum



UNIVERSITENIN EGiTiM-OGRETIM YETENEGININ

DEGERLENDIRILMESI
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icin yeterli fiziksel altyapiya nitelikte 6gretim elemanina mesleki uygulamalara nitelikli is glicli yetistirmek sireglerinde temsil ve katilim sireglerinde temsil ve katilim yeterlidir edilebilir
sahiptir sahiptir (staj/uygulama faaliyetleri Uzere glincel tutar glcl vardir glict vardir

vb.) 6nem verir
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UNIVERSITENIN ARASTIRMA-GELISTIRME YETENEGININ

DEGERLENDIRILMESI
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faaliyetleriicin yeterli faaliyetleriigin yeterli faaliyetleriigin yeterli faaliyetleriyle bilime hizmetleri saglar arastirmalar yapar acidan kalitelidir arastirma projelerine  birligine 6nem verir olgiim analiz topluma katiki
fiziksel altyapiya nitelikte 6gretim teknolojik altyapr  6nemli katkilar saglar dis paydaslaryla hizmetleri yeterlidir saglamaktadir
sahiptir elemanina sahiptir ~ imkanlarina sahiptir gereken is birligini

saglayarak katki verir
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DEGERLENDIRILMESI

UNIVERSITENIN TOPLUMSAL KATKI SAGLAMA YETENEGININ
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UNIVERSITEMIZLE iSBIRLIGI YAPTIGINIZ EN ONEMLi UC KONUYU

ISARETLEYINIZ.
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SIZCE UNIVERSITEMIZIN TANINIRLIK DUZEYI NEDIR?
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UNIVERSITEMIZIN DIS PAYDASI OLMAKTAN MEMNUN

MUSUNUZ?
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BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESININ EGITIM-OGRETIM

ALANINDAKI EN ONEMLI UC HEDEFI SIZCE NELER OLABILIR?
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program sayisini
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hedefleri ve paydas
gorisleri dogrultusunda
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yontemlerinin
uygulanmasi
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egitim-0gretim
yetkinliklerinin stirekli
gelistirilmesi

33%
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BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI ILE SON ORTAK i$ BIRLIGINI NE g g7 M i

ZAMAN GERCEKLESTIRDINIZ?
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DIS PAYDAS OLARAK ASAGIDA BELIRTILEN HANGI KONULARDA BEZMIALEM VAKIF B E7 MiA

ERSITESI

UNiIVERSITESINE KATKI VERDIGINIZi/KATKI VERMEK iSTEYECEGiNizi DUSUNUYORSUNUZ2' = i
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Amag ve hedeflerin belirlenmesine yonelik onerilerinizi

belirtiniz.

® Nitelikle Mezunlar Ve is Arama Siirecinde Mezunlara Destek Saglanmasi

® Arastirma Projelerinin Artirilmasi

® Amac Ve Hedefler Arasina Arastirma Universitesi Siralamasina Girmek

® Toplumda Yeri Onemli Bir Hastane. Biiyiimeye Ve Gelismeye Her Zaman Onem Verilmelidir.
® jletisimdeki Tiim Dis Paydaslar ile Toplantilar Yapilmasi

® Ogretim Uyesi Memnuniyetinin Arttirilmasini Tavsiye Ederim.

® Daha Cok Insana Ulasmak Diyebilirim

® Cok Fazla Universite Oldugu icin Bezmialem'in Bir Farki Olmali Daha Cok Reklam Yapip Yapilan islerin, Yazilarin Basarili Ogrencilerin Tanitimlarinin Yapilmasi Gereklidir.
® (Ozellikle De Vizyon Olarak "Diinyanin En lyi Universiteleri" Siralamasinda Bir Hedef Ve Bu Hedefe Yénelik Bir Stratejik Yol Haritasi Belirlemek Diisiiniilebilir.

® Nitelikli Mezunlarin Yetistirilebilmesi Amaciyla Ogrenci Merkezli Ve Yetkinlik Temelli Ogretim, Olgme Ve Degerlendirme Yéntemlerinin Uygulanmasi

® Modern Bilim Ve Teknoloji Odakli Amac Ve Hedeflerin Gelistirilmesi

® (Ogrencilerin Akademik Gelisimine Onem Verilmesi

® Toplumun ihtiyaglari G6z Oniinde Bulundurularak Belirlenebilir

® Egitim Ve Ogretim Alani, Arastirma Gelistirme Projeleri Konularinda Gelisen Ve Degisen Teknoloji ile Birlikte Dijital Déniisiimiinde Dikkate Alinmasini Onermekteyiz.
® Arastirma Yonu Agirhkli Olmali

® Sunulan Akademik Kaynaklari Geligtirme

® jletisimdeki Tiim Dis Paydaslar ile Toplantilar Yapilmasi

® Onerim Bulunmuyor, Tesekkiir Ederim

® Fikrimiz Bulunmamaktadir



Misyon-Vizyon ve Politikalari hakkinda onerilerinizi

belirtiniz.

® Universite-sanayi is Birlikleri

® Toplumsal Katkinin Daha Fazla Arttirilmasi

® (Ogrencileri Calisma Hayatina Hazirlarken Yapilan Egitimlerde Ve Hastalara Tedavi Hizmetleri Verirken insani Ve Etik Degerlerin Onemi Vurgulanmalidir

® Kurulusundan itibaren Bu Konuda Basarili Oldugunu Diisiiniiyorum.

® Gelecege Ayak Uyduracak Ve ileri Goriislii Ogrenciler Yetistirebilmek icin Kaliteli Egitim Kaliteli Malzeme Ve Kaliteli insan Olarak Olacak Sekilde Ongériilmeli.
® (Ozellikle De Diinyanin En lyi "Yasam Bilimleri" Odakh Universitelerinden Birisi Olmasi Vizyonunu Kesinlikle Oneririm.

® Var Olan Misyon-vizyon Ve Politikalari Yeterli Buluyorum

® Farkli Brans Destegi Alinmali

® Basarili, Agik Ve Net

® Universite Sanayi Isbirligini De Daha Cok Benimseyecek Bir Yapi Olusturulmasi

® [sgiicii Piyasasinin Ve Sanayinin Beklentilerini Karsilayacak Nitelikte Ve Giicte Daha Fazla Calisani Topluma Kazandirmak.

® Cagdas Ve Glincele Uygun Olmali

® Egitim Hizmetlerinde Diger Saglik Temali Universitelerin Gerisinde Kalmamak, Oncii Olmak

® Gelecege Ayak Uyduracak Ve ileri Goriislii Ogrenciler Yetistirebilmek icin Kaliteli Egitim Kaliteli Malzeme Ve Kaliteli insan Olarak Olacak Sekilde Ongériilmeli.
® Egitim Hizmetlerinde Diger Saglik Temali Universitelerin Gerisinde Kalmamak, Oncii Olmak

® Modern bilim ve teknoloji odakli amag ve hedeflerin gelistirilmesi

® Nitelikli Mezunlar

® Fikrimiz Bulunmamaktadir



BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESININ SiZCE GUCLU YONLERI

NELERDIR?

iletisimi, alanindaki kalitesi

Vakif olmasi

Kokl bir Vakif geleneginin kazandirdigi tecriibe yol alma sireglerini hizlandiriyor.
Siyasal ve bireysel iligkileri

Cok iyi bir akademik kadro ve ¢ok iyi bir marka

Saglk

ilkeli ve giiven veren bir ydnetime sahip oldugu diisiincesindeyim.

Dinamik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmesinin yaninda egitim-6gretim faaliyetleri icin gelisime acik, tatminkar seviyede fiziksel altyapiya sahip olmasidir.
Kokld bir kurum olmasi

Bilimsel arastirma olanaklari

Akademik kadrosu

Yenilikgi, medeni, ¢aliskan

Kurumsaldir, saglik alaninda toplumda olumlu bir yeri vardir, gelisime agiktir.

Nitelikli kitiphane personeli / Saglik alaninda 6nemli Gniversitelerden olmasi

Kurum Kiltaria Gagludir

Lokasyonu, tarihi, egitim ve dgretim faaliyetleri. iyi Hekimler yetistirdigine inaniyorum.
Genis Olcekte bilimsel faaliyetlere sahip olmasi

Gucli bir hastanesinin olmasi

Alt yapi ve teknik cihazlar

Konumu, Mekani ve Tarihi

Kokl gegmisi ve dinamik insan kaynagi

Saglik hizmetine verdigi 6nem ve topluma hizmet

Saghk

lyi bir akademik altyapiya sahip olmasi giiclii tarafini olusturmaktadir.

Eski bir ana kurulus olmasi saygin bir isme sahip olmasi

Finansal Kaynaklari

Yonetim sistemlerine verilen 6nem, vakif tiniversitesi olmasi

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin gerekli her tirli teknik donanimlara sahip olmasi.
Tarihi gegmisi

Guclu 6gretim kadrosu ve arastirmalara temel olacak gelismis alt yapi




BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESININ SiZCE ZAYIF YONLERI

NELERDIR?

® Diinyadaki gelismelere uyum sagladigini ve diizenli ¢calisma ilkeleri olmasi

® Kampdus sayisi artmali, Sosyal tesisleri olmali

® Daha ¢ok tip alaninda olmasi

® Bilimsel ve teknolojik altyapisi

® Farkhlagsma konusuna daha ¢ok odaklanilabilir

® Personellerinin haklarini gbzetmesi, arastirma merkezi olanaklari

® Bence kademeli ve istikrarl bir yapilanmaya zaten sahiptir.

® Universite-sanayi isbirligi ve toplumsal gelisime katki saglayacak etkinliklerinin artirilmasi.

® Taninirhk faaliyetleri

® Dinamik akademik kadro

® Daha ¢ok tanitima ihtiyacivar

® Saglik

® Egitim dilinin ingilizce olmasi rakabeti kuvvetlendirebilir

® Akademisyen memnuniyeti ve calisan hekimlerin memnuniyetine ve ¢alisma sartlarina daha fazla 6zen gosterilmesi gerektigi kanisindayim.
® Binalarin fiziksel olarak modernizasyonu

® Goranurlak

® Arastirma gelistirme faaliyetleri

® Egitim ve arastirma

® Yok

® jyi bir akademik altyapiya sahip olmak zaten (iniversitenizin gelismelere acik olmasi anlamina gelmektedir.
® Tanitim, Uluslararasi Akademik Calisma ve Yayinlar

® BGYS, EYS, MMYS sistemlerinin kurulmasi

® Bu konuda fikrim yok.

® Sosyal etkinlikler

® Arastirma-gelistirmeye ve alaninda yetkin arastirmaci meslek elemanlari yetistirmeyi hedef almasi



ONEMLi OLDUGUNU DUSUNDUGUNUZ VE EKLEMEK

ISTEDIGiINiZ DIGER HUSUSLARI BELIRTINIZ.

Boyle bir anketin hazirlanmasi kurumun imaji ve planlamalari icin oldukca glizel bir uygulama olmustur.

® Altyapi olanaklari iyilestirilmeli

® Bir kez daha nasil farkhlalisabileceginin degerlendirilebilecegini diisiiniiyorum

® Bu anketiniz bile bence her fikre acik oldugunuzu simgelemektedir yani her fikre acik olan bir kurum her daim geliserek biyiimeye devam eder. Tesekkir ederim.
® Ulusal ve uluslararasi taninirhgini artiracak faaliyetlerinin gelistirilmesi yararli olacaktir.

® Sundugunuz hizmetleri en iyi yapmaya galistiginiz i¢in tim emeklerinizden 6tiri tesekkiir ederiz

® Mevcudu koruyarak kiitiiphane elektronik kaynak koleksiyonlarinin arttirilmasi

® Akademisyenlerine kiymet verdigini hissettirmesi gerektigini distinliiyorum. Kaliteli bilimsel yayin sayisini arttirmak igin mali desteginiarttirabilir.
® (Ogrencilerin sosyal gelisimi icin daha fazla egitim ve organizasyon diizenlemelidir

® Maliisler ve 6demeler kabus!

® BAP lzerinden arastirma projelerine destek saglanmasi

® Tesekkirler

® Yok.

® Mezuniyet sonrasi ¢alismalar yapan geng akademisyenlerin tesvik edilmelerinde dncilik etmek ve diger liniversitelere de 6rnek olmak. Tesekkurler



Biirokrasi (fatura kesim vs)

Diger Universiterle isbirligine daha az acik olmasi

Bu konu hakkinda bir gérisim bulunmamaktadir

Maddi imkansizliklar ve kiymetli hocalarin ayrilmasi

Surekli akademik personel degisimi, iyi hekimlerin ayrilmasi
Maddi kaynaklara ulasimda sikinti yasanabilir.

Planlar uygulanabilir olmali

Alanlagmis 6gretim Uyesi sayisinin az olusu

Gelisen teknolojiye gore faaliyet alanlarini giincellememek.
Kiresel Mali problemler

Akademik personel yetersizligi

Arastirma ve 6grenmeyi destekleyecek kaynaklar icin yeterli blitce ayrilmamasi

En blylik engel ortaya konulacak vizyon ve yol haritasi (izerinde, sonrasinda yeterince adanmislik ve istikrar gostermemek olur.

Ekonomik etkenler.
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® Egitim Ogretime Ait Bilgilerin, Miifredat Ve Ders Notlarinin Her Yil Giincellenmesi, Egtici Kadronun Da Egitilmesi
® Laboratuar Alt Yapisinin Glglendirilmesi

® Egitimlerin Uygulama Siireleri Arttirilabilir

® Su Anda Basaril Goriiyorum.

® Daha Fazla Pratik Ve Daha Fazla Alan icersinde Bulunmalari.

® Miifredatin Bugiiniin Ve Tiirkiye'nin Degil, Yarinin Ve Diinyanin Gereksinimlerine Gére Diistiniilmesi Ve Siirekli Gézden Gegirilmesini Oneririm.
® Basarili Buluyorum Tim Asamalari

® (Ogretim Uyesi Sayisi, Lisansiistii Program Sayisi Arttirilabilir

® Program Tasarimi Ve Miifredat iyilestirmelerinin Paydas Goriisleri Dogrultusunda Yapilmasi

® Miifredatta Uygulama Kisimlarina Da Agirlik Verilebilir

® Bence Aktif Olarak Kullanilan Yeterlidir.

® Tip Egitimi icin interaktif / Gorsel Egitim Ve Ogrenme Kaynaklarinin Cesitlendirilmesi

® Bu Konu Hakkinda Bir Gortigim Bulunmamaktadir.

® Fikrim Yok



ARASTIRMA VE GELISTIRME FAALIYETLERIMIZ ILE iLGiLI GORUS VE ONERILERINizi

BELIRTINIZ. (Uluslararasi ortak programlar, arastirma birimleri, arastirma merkezleri, arastirma performansi vb.)

® Arastirma Merkezinde Daha Fazla Cihaz Ve Ekipman Alinmasi (TEM, XPS Gibi)

® Akademik Personelin Ar-Ge Faaliyetleri icin Zaman Ayirabilmesi

® Uluslararasi Cok Fazla Calismalar Var, Bunlar Arastirilip Dahil Olunabilir.

® (Ozellikle AB Destekli Programlar Ve AB Kurumlariyla Yakin Ve Kurumsal iliskiyi Oneririm
® Kurumlararasi Ortak Programlar

® Faaliyetler Yeterli

® Ortak Projeler Diizenlenebilir

® Sanayi Universite Projelerinin Artirilabilir Olmasi

® Uluslararasi iliskiler Gelistirebilir

® Uluslararasilasma Etkinliklerinin Daha Gortinir Olmasi

® Ogrenciler icin Bu Tarz Etkinlikler Arttirilabilir

® Kitiiphanenizin Arastirma Ve Gelistirme, Egitim Ve Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesini Arttirmaya Yonelik Calismalarini Desteklemek igin Yeterli Biitce Destegi Verilmesi
® Diger Universitelerden Destek Alinilabilir, Giig Birligi Yapilabilir

® Fikrim Yok



TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERIMIZ ILE iLGiLI GORUS VE ONERILERINizi

BELIRTINIZ.

® Yilda bir kere tanitim glini yapilabilir.

® Toplum saghgina katkida bulunulabilecek faaliyetlerin diizenlenmesi

® Faaliyetlerinizin daha bilinir hale gelmesi icin sosyal medya daha aktif kullanilabilir.

® Su anda basarili gériiyorum.

® Belirli dernek ve destekleyenleri ile bir araya gelerek toplumsal katkida bulunulabilir ve Universitenin reklami agisindan da cift tarafl katki saglanmis olur.
® Surekliligi olan ve markalasabilecek bir tek program gelistirmek ¢ok degerli olur.

® Engelli birey ailelerine verilen egitimler 6nemli

® Toplumsal gelisime katki saglayan mesleki egitim, kurs, sertifika faaliyetleri mevcut olup artirilabilir.

® Guglu bir topluma katki hizmetini hastaneleri baska olmak lizere sunmaktadir.

® Bezmialem Universitesi kaliteli sempozyumlar yapmaktadir, bu sempozyumlarin halka da agilmasi gerektigini diistiniiyorum.
® Toplumun ihtiyacglarina yonelik sosyal projeler ve uygulamalar yiritulebilir

® Su an belirlenmis hedeflerin arttiriimasi

® Sertifika programlari agilmal

® Fikrim Yok



Anket Gonderilen Paydas Sayisi 560

Anketi Cevaplayan Paydas Sayisi 159
Ankete Katilim Orani %36
T ouGupln | Memnunietorant_
Universitenin Liderlik, Yénetim Ve Kalite Yeteneginin Degerlendirilmesi %79
Universitenin Egitim-dgretim Yeteneginin Degerlendirilmesi %82
Universitenin Arastirma-Gelistirme Yeteneginin Degerlendirilmesi %85
Universitenin Toplumsal Katki Saglama Yeteneginin Degerlendirilmesi %84

Anketi cevaplayanlarin %56’si tiniversite mensubudur.
Bezmialem hakkinda en ¢ok bilgi edinilen yer %36 oran ile web sayfamizdir.

Web sayfamizda paylastigimiz raporlarimiz (Stratejik Plan, ic Degerlendirme, Dis Degerlendirme) hakkinda paydaslarimizin
(%55 oraninda) cogu bilgi sahibi degildir.

Paydaslarimizla en cok isbirligi yaptigimiz konular «Egitim-Ogretim, Bilimsel Etkinlikler, Arastirma-Gelistirme» alanlaridir.
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